
 

  
  

 

INFORMAZIONI SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
degli utenti che consultano il sito web di DeepGlance s.r.l. ai sensi 
dell'articolo 13 del Regolamento (UE) 2016/679 

 
Ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679 (di seguito indifferentemente "Regolamento" o 
“GDPR”), questa pagina descrive le modalità di trattamento dei dati personali degli utenti che 
consultano il sito web di DeepGlance s.r.l.. accessibile per via telematica all’indirizzo 
“www.deepglance.com” 
Le presenti informazioni non riguardano altri siti, pagine o servizi online raggiungibili tramite link 
ipertestuali eventualmente pubblicati nei siti ma riferiti a risorse esterne al sito 
“www.deepglance.com”. 

TITOLARE DEL TRATTAMENTO 

A seguito della consultazione del sito sopra elencato possono essere trattati dati relativi a 
persone fisiche identificate o identificabili. Titolare del trattamento è DeepGlance s.r.l.., P.IVA 
10324820967 e Stabilimento – ai sensi dell’Art.4 del Regolamento UE 16/679 - in Via Marina 6, 
20121 Milano, i cui dati di contatto sono di seguito riportati: 

e-mail: info@deepglance.com  

RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI (RPD/DPO) 

Il Titolare del Trattamento DeepGlance s.r.l.  ha nominato il Responsabile della protezione dei 
dati personali (RPD ovvero, Data Protection Officer, DPO) nella persona di Paolo Invernizzi. 
Il DPO può essere contattato tramite: 
 
e-mail: paolo.invernizzi@deepglance.com 
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BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO  

I dati di natura personale forniti saranno trattati, nel rispetto delle condizioni di liceità ex art. 6 
lett. f) (legittimo interesse) Reg. UE 2016/679, per le seguenti finalità:  
• navigazione sul presente sito internet; 
• eventuale richiesta di contatto, con invio di informazioni da Lei richieste, mediante 
comunicazioni all’indirizzo istituzionale del Titolare, vale a dire “info@deepglance.com”, anche 
tramite il form di richiesta informazioni presente sul sito.  

TIPI DI DATI TRATTATI E FINALITÀ DEL TRATTAMENTO  

Dati di navigazione 

I sistemi informatici e le procedure software preposte al funzionamento di questo sito 
acquisiscono, nel corso del loro normale esercizio, alcuni dati personali la cui trasmissione è 
implicita nell'uso dei protocolli di comunicazione di Internet.  
In questa categoria di dati rientrano gli indirizzi IP o i nomi a dominio dei computer e dei 
terminali utilizzati dagli utenti, gli indirizzi in notazione URI/URL (Uniform Resource 
Identifier/Locator) delle risorse richieste, l'orario della richiesta, il metodo utilizzato nel sottoporre 
la richiesta al server, la dimensione del file ottenuto in risposta, il codice numerico indicante lo 
stato della risposta data dal server (buon fine, errore, ecc.) ed altri parametri relativi al sistema 
operativo e all'ambiente informatico dell'utente. Tali dati, necessari per la fruizione dei servizi 
web, vengono anche trattati allo scopo di: 
• ottenere informazioni statistiche sull'uso dei servizi (pagine più visitate, numero di visitatori per 
fascia oraria o giornaliera, aree geografiche di provenienza, ecc.); 
• controllare il corretto funzionamento dei servizi offerti.  
I dati di navigazione non persistono per più di sette giorni e vengono cancellati immediatamente 
dopo la loro aggregazione (salve eventuali necessità di accertamento di reati da parte 
dell'Autorità giudiziaria).  

Dati comunicati dall'utente  

L'invio facoltativo, esplicito e volontario di messaggi agli indirizzi di contatto del Titolare, 
comportano l'acquisizione dei dati di contatto del mittente, necessari a rispondere, nonché di 
tutti i dati personali inclusi nelle comunicazioni. 
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Cookie e altri sistemi di tracciamento  

Non viene fatto uso di cookie per la profilazione degli utenti, né vengono impiegati altri metodi di 
tracciamento. Viene invece fatto uso di cookie di sessione (non persistenti) in modo 
strettamente limitato a quanto necessario per la navigazione sicura ed efficiente dei siti. La 
memorizzazione dei cookie di sessione nei terminali o nei browser è sotto il controllo dell'utente, 
laddove sui server, al termine delle sessioni HTTP, informazioni relative ai cookie restano 
registrate nei log dei servizi, con tempi di conservazione comunque non superiori ai sette giorni 
al pari degli altri dati di navigazione.  

DESTINATARI DEI DATI 

I dati personali raccolti sono trattati dagli incaricati al trattamento del Titolare, che agiscono sulla 
base di specifiche istruzioni fornite in ordine a finalità e modalità del trattamento medesimo.

 

DIRITTI DEGLI INTERESSATI  

Gli interessati hanno il diritto di ottenere dal Titolare, nei casi previsti, l'accesso ai dati personali 
e la rettifica o la cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento che li riguarda o di 
opporsi al trattamento (artt. 15 e ss. del Regolamento). L'apposita istanza è presentata 
contattando il Titolare ai seguenti riferimenti: e-mail: paolo.invernizzi@deepglance.com 

DIRITTO DI RECLAMO 

Gli interessati che ritengono che il trattamento dei dati personali a loro riferiti effettuato 
attraverso questo sito avvenga in violazione di quanto previsto dal Regolamento hanno il diritto 
di proporre reclamo al Garante, come previsto dall'art. 77 del GDPR stesso, o di adire le 
opportune sedi giudiziarie (art. 79 del GDPR).  

 
DeepGlance s.r.l.  
Sede Legale: Via Marina 6 20121  Milano - Italy  
P.IVA: IT10324820967 
www.deepglance.it - info@deepglance.it   
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INFORMATION ON DATA PROCESSING IN ACCORDANCE WITH ART. 
13 AND 14 GDPR (GENERAL DATA PROTECTION REGULATION – 
REG. EU 16/679)  

We wish to inform you about the processing of your personal data and your entitlements and 
rights under data protection Regulation EU 16/679 (“GDPR” in the following). 

 

1. Data Controller  

The Data Controller is the following company: DeepGlance s.r.l.., VAT IT10324820967 
 with Establishment – (according to GDPR - Art. 4) – at Milano, Via Marina 6, email: 
info@deepglance.com 

 

2. Data Protection Officer (DPO) 

The Data Controller has appointed the Data Protection Officer (DPO). DPO is fully available to 
provider data subjects with any request in line with GDPR – Art. 38 (4) and Data Protection 
Local Authority according to GDPR – Art. 39. 
DPO can be contacted here: email: paolo.invernizzi@deepglance.com 

 

3. Purposes of Processing   

Data will be processed in order to achieve following purposes: 

Personal 

a)  any steps related to commercial and pre-commercial contracts, 
b)  deployment of products and services according to signed contracts (including, eventually 
warranty on products and maintenance services), 
c)  to fulfill various financial and legal obligations, according to Italian laws and any UE 
Regulation on the matter, 
d)  to elaborate market research including feedback collection (based on e-mail, sms or call 
performed by person in charge) from customers, with the aim to improve Data Processor’s 
services or to advertise on new Data Processor’s products/services 
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e)  provision of information according to Authorities’ request (including those from Telco 
providers of which Data Controller could avail), to prevent fraudulent behavior or to perform 
activities according to GDPR-Art.2 (2). 

4. Categories of Personal Data 
 

According to GDPR – Art.4, the Data Processor could process following Personal Data’s 
Categories: 
a)  personal data (Name, Surname, Fiscal Code, Telephone Number at work, Business email) of 
the Customer’s Legal Representative, for purposes 3a), 3b) , 3c) e 3d) detailed on the above 
Section 3), 
b)  identification data (e.g. I.D. or Passport copy) of Customer’s Legal Representative, for 
purposes 3a), 3b) e 3c) detailed on the above Section 3), 
c)  personal data (Name, Surname, Fiscal Code, Telephone Number at work, Business email) of 
the Customer’s employees or staff, for purposes 3a), 3b) e 3c) detailed on the above Section 3); 
this case, the Customer acts as personal data source of which ensures the consent and the 
transfer to third parties, 
d)  voice and data traffic, for purposes 3a), 3b) , 3c) e 3d) detailed on the above Section 3), 
limited to service’s deployment stage or to maintenance services. 

5. Nature of Consent 
You are only obliged to provide. However, under no circumstances are you obliged to make any 
data available to us which is not relevant to the performance of the contract or which is not 
required by law and/or for regulatory reasons. 
Legal basis for purposes 3a), 3b) and 3c) detailed on the above Section 3), is based on GDRP 
-Art. 6 (1,b) and it is necessary for the assumption and performance of the contract business 
relationship and which we are obliged by law to collect; if you do not make this data available to 
us, we will have to refuse to conclude the contract or to execute the order, as a rule, or we will 
no longer be able to perform an existing contract and must therefore terminate it. 
Legal basis for purposes 3d) detailed on the above Section 3), is based on GDPR – Art.6 (1,f) 
that represents a Data Controller’s legitimate interest and you are not obliged to provide any 
consent. 
Legal basis for purposes 3e) detailed on the above Section 3), is based on GDPR – Art.6 (1,f) 
that represents a Data Controller’s legitimate interest to prevent illegal or fraudulent behavior. 
However, under no circumstances you are obliged to make any data available to us which is not 
relevant to the performance of the contract or which is not required by law and/or for regulatory 
reasons. 
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6. Data Recipients  
The personal data collected as above are processed by people from the Data Controller, acting 
on specific instructions concerning purposes and arrangements of such processing. 
According to legal obligations, Authorities or recipients appointed by us (i.e. companies in the 
categories of banking services, IT services, logistics, printing services, telecommunications, 
Local or Regional Internet Registrar, WHOIS Maintainer, advice and consulting, and sales and 
marketing, will have access to it). They could be appointed as data processors according to 
GDPR – Art.28. Full list of data processors is available at Data Controller establishment. 

7. Period for which data will be stored  
Data processing is performed at Data Controller’s establishment or at Data processors’ 
establishment. The criteria used to determine that period is detailed in the following:  
a)  for purposes 3a), 3b) detailed on the above Section 3), for as long as it is necessary in order 
to fulfill our contractual obligations (including warranty and/or maintenance period), 
b)  for purposes 3c) detailed on the above Section 3), for as long as it is necessary in order to 
fulfill our legal obliges or applicable law, 
c)  for purposes 3d) detailed on the above Section 3) until the withdraw of the consent, 
d)  for purposes 3e) detailed on the above Section 3), for as long as it is necessary in order to 
fulfill our legal obliges or applicable law. 
8. Data Processing 
Data Controller’s performs data processing (such as collection, recording, organization, 
structuring, storage, adaptation or alteration, retrieval, consultation, use, disclosure by 
transmission, dissemination or otherwise making available, alignment or combination, 
restriction, erasure or destruction) whether or not by automated means. 
Data Controller’s adopts proper measures according to GDPR – Art.32. 
Any automated decision making pursuant to GDPR- Art.22 is excluded. If we use this procedure 
in individual cases, we will inform you of this separately, as long as this is a legal requirement.  

9. Data Transfer outside European Union (UE) 

Except what is outlined at the above Section 6a) personal data transfer outside European Union 
doesn’t take place. 

10. Data subjects’ rights 

Data subjects have the right to obtain from the Data Controller, where appropriate, access to 
their personal data as well as rectification or erasure of such data or the restriction of the 
processing concerning them, and to object to the processing (pursuant to Articles 15 to 22 of the 
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Regulation). Data Controller’s references and DPO are reported on the above Section 1) and 
Section 2). 
 
DeepGlance s.r.l.  
Via Marina 6 20121  Milano - Italy  
P.IVA: IT10324820967 
www.deepglance.it - info@deepglance.com 
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